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- Informacao do projeto

Acrénimo do Projeto: INICIO

Titulo do Projeto: Abordagem Sustentavel e Tecnoldgica para Repensar o Turismo

Cdédigo do Projeto: 2022-1-1T01-de220-WET-000088750

- Manifestagao de interesse pela participacdo na fase de formagao

O projeto START apoia o desenvolvimento pessoal e profissional dos trabalhadores do setor do turismo nos
pafses parceiros através de um PROGRAMA DE FORMACAO PARA A MELHORIA DE COMPETENCIAS
ECOLOGICAS E DIGITAIS para os operadores turisticos, a fim de os orientar e inspirar a repensar os seus

modelos de negdcio numa chave circular, explorando as novas tecnologias digitais.

Destina-se a, pelo menos, 80 trabalhadores de 4 paises da UE (20 IT, 20 PT, 20 ES, 20 EL) de PME do sector
do turismo, com especial referéncia as agéncias de viagens, operadores turisticos e hotelaria.

O programa-piloto de formacao oferece aos participantes acesso gratuito a:

REA - Recursos Educativos Abertos como pilulas de microaprendizagem e solucdes de metaverso
Ferramenta de Turismo Circular para realizar uma analise no estado em que se encontra para a
transformacdo circular da sua agdo profissional infundindo inovacdo digital e verde em modelos de
negdcio, processos e praticas

Ferramenta operacional para conceber e implementar solugdes digitais para inovar, nos seus préoprios
contextos organizacionais, a gama de produtos/servicos turisticos oferecidos de forma sustentavel.

Estes produtos serdo colocados numa aplicagdo inovadora (START-APP) que permitirda ndo sé a
apresentacdo das empresas participantes, mas também a entrada numa série de itinerarios para descobrir
paises europeus.

O Programa abrange os seguintes topicos:

- 0Oqueéoturismo

- O Turista

- O Impacto Ambiental do Turismo

- As principais politicas da UE para promover a dupla transi¢do no turismo
- O nsight do Turismo

- O Futuro do Turismo

- Digitalizacdo e Sustentabilidade

- Redes Sociais e Marketing no setor do turismo

- Certificagcdo de Desempenho Sustentavel

- Repensar o Turismo

Envolvimento dos participantes

Os candidatos terdo de participar num programa misto inovador estruturado em diferentes fases:
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1. Formagao através do método REA:

Programa Educativo

9 comprimidos de microaprendizagem

1 solucdo de metaverso

2 cendrios de ramificacdo

Duragdo: aprox. 40h para visualizar, mas também fornece uma riqueza de informagdes adicionais se

os participantes quiserem estudar mais o tdpico

2. A participagdo nos Laboratdrios do Projeto START articulados num fluxo circular de inspiragdo,

ativagdo e reflexdo visam dotar os participantes das competéncias necessarias para atuarem como

agentes de mudanca nos seus negdcios gracas a:

® Sessdo inspiradora: os participantes serdo inspirados para uma maior sustentabilidade através
das tecnologias digitais com a apresentacao de estudos de caso, casos de sucesso, testemunhos.
Duracdo: aprox. 1 hora

e Aplicagao da Ferramenta de Turismo Circular: cada participante realizara uma andlise como estd
a ser realizada em aprendizagem de acdo aplicando a Ferramenta de Turismo Circular START.
Duracdo: aprox. 1 hora

e Aplicacdo do modelo para conceber novos produtos/servicos digitais sustentaveis, onde os
participantes desenvolverdo solugdes inovadoras para a sustentabilidade do processo: Duracao:
aprox. 4 horas

o Desenvolvimento de Solugdo Digital utilizando ferramentas operacionais disponibilizadas que
serdo colocadas na START-App. Duragao: aprox. 6 horas

e Compromissos Futuros: fazer lista que destaque o que os participantes vao "levar para casa".
Duragdo: aprox. 1 hora

Atividades Calenddrio

Data de lancamento da chamada 15/07/2024

Data de encerramento da chamada 30/08/2024

Prazo de execugédo 08/09/2024 —30/11/2024

Modalidade de submissao
O convite a manifestacdo de interesse esta aberto a:

- Os participantes devem ser trabalhadores por conta de outrem ou proprietarios de micro, pequenas
e médias empresas (PME) ou empresas em fase de arranque no setor do turismo, de acordo com a
definicdo e classificagdo constantes do ANEXO | do Regulamento (UE) n.2 651/2014 da Comissdo
(preferéncia dada aos jovens com menos de 35 anos, mulheres e minorias étnicas)

- Trabalhar numa empresa com sede operacional localizada numa das regides-piloto da S.T.A.R.T.
(Italia, Portugal, Espanha ou Grécia)

- Operar em, pelo menos, um dos subsetores do turismo (por exemplo, alojamento, agéncias de
viagens, operadores turisticos, servigos de hotelaria)

- Comprometidos em participar do programa completo de treinamento e implementar praticas
aprendidas em seus negdcios
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As inscricdes estdo abertas de 15/07/2024 a 30/08/2024. Os candidatos serdo informados por correio
eletrdnico sobre os resultados da sele¢do no prazo de 7 dias apds o encerramento do concurso. Os candidatos

selecionados terdo acesso a plataforma de e-learning, que contém os REA e as ferramentas adicionais.

O formuldrio de candidatura deve ser preenchido online no  seguinte link:
https://forms.gle/VPkgFcLtKBWAXLKK7

Os candidatos que satisfacam os requisitos serdo admitidos dentro do limite estabelecido para cada pais (20
IT, 20 PT, 20 ES, 20 EL).

Qualquer reclamagdo pode ser apresentada antes de 7 dias apds a comunicagao dos resultados e serd tratada
pelo parceiro principal do projeto START.

No final da experiéncia de formacdo, prevista para 30/11/2024, os beneficiarios receberdo um certificado de
participacdo. O referido programa podera sofrer alguma variacdo nas datas.

A formacdo serd totalmente gratuita e realizada em modo misto. Quaisquer custos incorridos pelo
trabalhador ou pela empresa ndo serdo reembolsaveis.

Para esclarecimentos, contactar: info@apredin.eu
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